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CONVENIO DE COORDINACION Y COLABORACION QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUERETARO, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “DIF ESTATAL”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR
GENERAL, EL LIC. OSCAR ADRIAN GOMEZ NIEMBRO, Y POR LA OTRA, EL SISTEMA MUNICIPAL PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TEQUISQUIAPAN, REPRESENTADO
POR SU DIRECTOR GENERAL, EL LIC. RAMCES NIETO RAMIREZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA “DIF MUNICIPAL”, SIN PERJUICIO DE QUE CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA, SE
LES DENOMINE COMO “LAS PARTES", QUIENES SE SUJETAN AL TENOR DE LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l.- Desde su concepcion los Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia de los tres 6rdenes de gobierno
Federal, Estatal y Municipal han procurado llevar a la poblacion benefactores orientados a brindar Asistencia
Social, brindando asi apoyo y proteccién a los grupos mas vulnerables del pais, ello dentro del ambito de su
competencia.

Il. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro tiene como Misién construir y
coordinar politicas publicas que sirvan y asistan de forma inmediata y eficiente a los grupos y familias
queretanas en estado de vulnerabilidad y las integren a programas que les permitan alcanzar su autonomia
para salir adelante, asi como vincular a la ciudadania, la sociedad civil organizada, el servicio publico y los
grupos mas vulnerables de nuestra comunidad para generar empatia entre quienes pueden y quienes

necesitan, creando lazos de amor que permitan equilibrar la calidad de vida entre nosotros. U

Asi mismo, su Visién es ser identificada como una institucion solidaria y con calidad humana, que ayuda a

construir una comunidad autosuficiente, mas sensible, mas consciente, mas estrecha, unida y empatica entre

quienes la integramos; que la presente administracion entre sus primeras acciones se ha propuesto
fundamentalmente construir vinculos y dinamicas de trabajo con los Sistemas Municipales DIF, impulsar 5
acciones preventivas de salud entre la comunidad mas vulnerable de nuestro estado, incrementar los servicios b‘)\
de rehabilitaciéon en favor de personas con discapacidad y fortalecer la atencion y servicios otorgados en favor

de las personas adultas mayores mas vulnerable, asi como a las nifias, nifios y adolescentes, personas con

discapacidad, mujeres y demas grupos en estado de vulnerabilidad.

lll. El “DIF ESTATAL” y “DIF MUNICIPAL” estan conscientes de que la demanda de los servicios de atencion \
que brindan a la poblacion vulnerable se ha incrementado substancialmente, esto por el dificil contexto social \
y econémico en que se han desenvuelto las familias en los ultimos afos, es por lo anterior que por este medio \
han decidido conjuntar esfuerzos institucionales a fin de ampliar su rango de alcance y beneficio a la
poblacion que mas lo requiere, buscando hacer mas eficiente la cobertura asistencial, pero a su vez con
mayor calidez y sentido humano, por lo tanto “LAS PARTES"” estan de acuerdo en otorgarse las siguientes:

DECLARACIONES

|. Declara el “DIF ESTATAL” a través de su representante que:

I.1. Ser un Organismo Publico Descentralizado de interés social, con personalidad juridica y patrimonio propio,
de conformidad con lo dispuesto por los articulos 3 fraccion |, 14, y 15 fracciones Il y Ill de la Ley de la
Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro y numerales 1 y 2 fracciones XV y XVI de la Ley
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro publicada en el periodico oficial
del Estado “La Sombra de Arteaga” el dia 23 de Agosto de 2013 y que tiene por objeto la coordinacion de la
asistencia social, la promocion del bienestar social y el pleno desarrollo de la familia y la comunidad.
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I.2. Encontrarse debidamente inscrito en el Registro Publico de Entidades Paraestatales, publicado en el
Periédico Oficial del Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga” en atencion al articulo 12 de la Ley de la
Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro.

1.3. Que su nombramiento como Director General le fue otorgado por el C. Gobernador Constitucional del
Estado de Querétaro el dia 01 de octubre de 2021, por lo que, su representacion legal deriva por ministerio de
ley de los articulos 23 y 55 fraccion | de la Ley de la Administracion Pulblica Paraestatal del Estado de
Querétaro, asi como del numeral 19 fraccion X| de la Ley del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Querétaro.

l.4. La participacion del Director Administrativo queda acreditada con el nombramiento otorgado de
conformidad con lo establecido por la fraccion VIl del articulo 19 de la Ley del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Querétaro.

1.5. Tiene su domicilio legal el ubicado en calle Luis Pasteur Sur niumero 6-A, Colonia Centro, Querétaro,
Qro., C.P. 76000, con Registro Federal de Contribuyentes SDI-850927-KT9.

1.6. Que celebra el presente con fundamento en lo establecido por los articulos 2 de la Ley del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro, asi como 2, 3, 5, 7, 12 de la Ley de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro, 1, 6, 7 y 14 de la Ley de los derechos de las Personas
Adultas Mayores del Estado de Querétaro, 47, 48 y 62 de la Ley de Derechos y Cultura de los Pueblos y
Comunidades Indigenas del Estado de Querétaro, 1, 3, 5, 6, 10, 12, 14, 18 y 19 de la Ley para la Inclusion al
Desarrollo Social de las Personas con Discapacidad del Estado de Querétaro, 1, 10, 13 y 18 de Ley del
Sistema de Asistencia Social del Estado de Querétaro.

1.7. Dentro de su estructura organica se encuentran instituidas la Direccién Administrativa, la Direcciéon de
Alimentacion, la Direccion de Desarrollo Comunitario, la Direccion de Rehabilitacion y Asistencia Social y la
Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes, para la operacion e implementacion de los
Programas y Acciones de Asistencia Social establecidos por el “DIF ESTATAL” mismos que seran
implementados en estrecha coordinacion y colaboracion con el “DIF MUNICIPAL”.

Il. Declara el “DIF MUNICIPAL a través de su representante que”:

II.1. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tequisquiapan, Qro., es un
Organismo Publico Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio, creado mediante decreto
publicado en el Periédico Oficial “La Sombra de Arteaga”, de fecha 06 de Marzo de 1986.

I.2. Tiene entre sus objetivos, promover el bienestar social y prestar servicios de asistencia social, atendiendo
a las normas que dicten para tal efecto la Secretaria de Salud, la Direccion de Salud del Estado, y los
Sistemas Nacional y Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia; apoyar el desarrollo de la familia y de la
comunidad; impulsar el sano crecimiento fisico y mental de la nifiez, instrumentar programas de prevencion,
proteccién y asistencia social para adultos mayores; asi como crear mejores condiciones de vida para sus
habitantes.

I1.3. El funcionario que lo representa, esta legalmente facultado conforme al articulo 8 fraccion V del Decreto
que Crea el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, para celebrar el presente acto juridico
y obligarse en sus términos, lo cual acredita con el nombramiento que le fue otorgado por el
Secretario del H. Ayuntamiento del Municipio de Tequisquiapan, Querétaro., en fecha 02 de octubre de 2021.

I.4. Tiene su domicilio legal ubicado en Carretera Tequisquiapan-Ezequiel Montes km. 1, Colonia El
Pedregal, Tequisquiapan, Qro., C.P. 76750.
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Expuesto lo anterior, las partes se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

i GENERALIDADES |

PRIMERA. El presente Convenio tiene por objeto establecer las bases de coordinacion y colaboracion entre el
“DIF ESTATAL" y el “DIF MUNICIPAL”, para la operacion de los programas de asistencia social en el Estado,
con apoyo en las normas que dicte la Secretaria de Salud, el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia y el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, de conformidad con la Ley del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Querétaro y las demas aplicables.

Apoyar el desarrollo de la familia, la comunidad y de los sujetos que lo necesiten conforme lo establecido en la Ley
del Sistema de Asistencia Social del Estado de Querétaro.

Auxiliar a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes en sus funciones, con el objeto de
impulsar el sano crecimiento fisico, mental y social de las Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro.

Actuar ante los Tribunales del Estado o coadyuvar con la Fiscalia General del Estado en todo juicio en que se
vean afectados los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Adultos Mayores, Personas con Discapacidad y/o
en estado de interdiccion (ya sea temporal o definitiva) y personas en situacion de abandono, asi como prestar
gratuitamente servicios de asistencia juridica y/o de orientacion social.

Promover en todo momento el fortalecimiento de los valores, a efecto de elevar la calidad de vida de la poblacién
en el Estado de Querétaro.

SEGUNDA. El “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL” convienen realizar, de acuerdo a su capacidad instalada
y suficiencia presupuestal con la que cuenten, conforme a las facultades que a cada uno corresponda, la
coordinacion, concertacion y gestién de recursos economicos, materiales y humanos para la ejecucion de los
programas de asistencia social y de proteccion a nifias, nifios y adolescentes —tendientes a elevar la calidad de
vida de las familias y comunidades marginadas- que actualmente operan las Direcciones de el “DIF ESTATAL”
conjuntamente con el “DIF MUNICIPAL". /

La cobertura de los programas sera de acuerdo con los compromisos establecidos entre el “DIF ESTATAL” y el
“DIF MUNICIPAL”.

El “DIF MUNICIPAL” conviene contar con el personal profesional calificado para la adecuada operacion de los
Programas de Asistencia Social, asi como para la proteccion integral del menor victimizado y adopciones.

El “DIF MUNICIPAL” conviene proporcionar las instalaciones, insumos e infraestructura adecuada para el
personal que opere los diferentes Programas de Asistencia Social y de Proteccién a Nifas, Nifos y
Adolescentes, asi como suministrar las herramientas de trabajo y recursos necesarios para la correcta
operacion y desarrollo de estos.

El “DIF ESTATAL" y el “DIF MUNICIPAL” convienen en destinar personal para realizar las gestiones legales
y administrativas necesarias para incrementar el presupuesto y recursos econémicos para la operacion de los
Programas de Asistencia Social asi como de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifos y Adolescentes
en su Municipio.

El “DIF MUNICIPAL"” conviene en utilizar, los bienes muebles y/o inmuebles que sean proporcionados en
comodato por el “DIF ESTATAL", exclusivamente para los fines especificos de cada uno de los Programas de
Asistencia Social asi como de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes.
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El “DIF MUNICIPAL” acuerda en pagar los impuestos, derechos, productos o aprovechamientos de los bienes
muebles o inmuebles que el “DIF ESTATAL” le entregue en calidad de comodato, enviando copia de los
pagos efectuados a mas tardar a los 10 (diez) dias habiles de haberlos realizado.

EL “DIF MUNICIPAL” se compromete a proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo a los bienes
muebles y/o inmuebles proporcionados en comodato por el “DIF ESTATAL”.

“LAS PARTES” convienen en celebrar aquellos contratos y/o convenios de colaboracion que de forma
particular sean necesarios para lograr el objetivo de cada uno de los programas objeto de este convenio; de
forma enunciativa mas no limitativa, contratos de comodato, convenios de colaboracion para operacion de
Programa de Salud y Bienestar Comunitario, convenios de colaboracion para ejecucion de la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC), entre otros.

DE LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS [

TERCERA. E| “DIF ESTATAL" y el “DIF MUNICIPAL” convienen en contribuir al ejercicio del pleno derecho a
una alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad de los sujetos en condiciones de riesgo y vulnerabilidad,
mediante la entrega de apoyos alimentarios, en cumplimiento de los objetivos especificos marcados para cada
programa y de acuerdo con las politicas, normatividad aplicable y procedimientos establecidos para cada uno de
estos.

Los programas alimentarios que se ejecutan de acuerdo con la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria
y Desarrollo Comunitario (EIASADC) son: Desayunos Escolares, Asistencia Social Alimentaria en los Primeros
1000 Dias de Vida, Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria y Asistencia Social Alimentaria
a Personas en Situacion de Emergencia o Desastre.

CUARTA. El “DIF ESTATAL", conviene en realizar las siguientes acciones:

a) Dar a conocer al “DIF MUNICIPAL” por medio de la Direccion de Alimentacion las politicas,

normatividad aplicable de los Programas Alimentarios, asi como los procedimientos y sus estrategias ‘}/ \
de trabajo. \
b) Adquirir los insumos alimentarios en cumplimiento a las Especificaciones Técnicas de Calidad, |
establecidas en congruencia con los criterios de la EIASADC vigente. \
A
\
c) Realizar la entrega de insumos alimentarios en los almacenes municipales a través de los o
proveedores adjudicados para este fin, en el debido tiempo y forma para el buen desarrollo de los 5
Programas Alimentarios. \

d) Capacitar al personal operativo del “DIF MUNICIPAL” para la correcta operacion de los Programas
Alimentarios y sus lineas de accion (Orientacion y Educacion Alimentaria; Calidad e Inocuidad de los
Alimentos y Organizacion y Participacion Comunitaria).

e) Realizar visitas periodicas al “DIF MUNICIPAL” y localidades atendidas con los Programas
Alimentarios para asesorar, inspeccionar, supervisar y evaluar la su correcta operacion.

f) Validar y concentrar, en coordinacién con el “DIF MUNICIPAL" los padrones de beneficiarios de los
Programas Alimentarios.
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Coordinar con el “DIF MUNICIPAL” las acciones para la gestibn e inversion de recursos
economicos, materiales, técnicos y humanos que fortalezcan la operacion de los Programas
Alimentarios.

Proporcionar conforme a la suficiencia presupuestal, capacidad instalada y de acuerdo con las
politicas y normatividad vigente, el equipamiento consistente en utensilios de cocina y mobiliario para
cada uno de los espacios alimentarios en donde opera el Programa de Desayunos Escolares
modalidad caliente y Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria
(adulto mayor).

Coordinar las acciones para la gestion de recursos ante las autoridades competentes para la
construccion, ampliacion y remodelacion de los espacios alimentarios donde opera el Programa de
Desayunos Escolares modalidad Caliente.

Coordinar las acciones para la gestion de recursos ante las autoridades competentes para fortalecer
la operacion del Programa de Desayunos Escolares modalidad Fria.

Coordinar las acciones para la gestion de recursos ante las autoridades competentes para fortalecer
a la operacion de Programas Alimentarios del “DIF MUNICIPAL” con recursos materiales, de
acuerdo con los procedimientos y politicas establecidas para tal fin.

QUINTA. El “DIF MUNICIPAL” conviene realizar las siguientes acciones:

a)

b)

c)

d)

e)

Operar los Programas Alimentarios de acuerdo con la normatividad vigente y de acuerdo con los
procedimientos y politicas establecidos por la Direccion de Alimentacion del “DIF ESTATAL”.

Aplicar los convenios y acuerdos establecidos entre el “DIF ESTATAL” con el “DIF MUNICIPAL",
asi como otras Secretarias y Organismos que permitan la mejora en la atencién a los Beneficiarios
de los Programas Alimentarios.

Asistir a las capacitaciones y reuniones que convoque el “DIF ESTATAL” con el objeto de operar
correctamente los Programas Alimentarios, asi como analizar y resolver problematicas que se
lleguen a presentar en la ejecucion de estos.

Gestionar recursos econdmicos ante el H. Ayuntamiento al que pertenecen, asi como con las
autoridades competentes para la operacion correcta de los Programas Alimentarios.

Proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones de luz, gas, agua y
drenaje de los espacios alimentarios en donde se opera el Programa de Desayunos Escolares
modalidad Caliente de acuerdo con su circunscripcion territorial.

Implementar, desarrollar y ejecutar las lineas de accion de Orientacion y Educacion Alimentaria;
Calidad e Inocuidad de los Alimentos y Organizacién y Participacién Comunitaria, de acuerdo con los
procedimientos establecidos por la Direccién de Alimentacién del “DIF ESTATAL”.

Gestionar y tramitar ante las dependencias correspondientes las herramientas necesarias para el
correcto funcionamiento de los espacios alimentarios en donde opera el Programa de Desayunos
Escolares modalidad Caliente, Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion
Prioritaria (adulto mayor) y almacenes municipales, para dar cumplimiento a la Normatividad aplicable.

Presentar la informacién o documentacion que le sea requerida y ofrecer las condiciones necesarias para
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h)

)

k)

SEXTA.

el desarrollo de las acciones de asesoramiento, inspeccion, supervision y evaluacion, en el momento en
el que el “DIF ESTATAL” lo considere conveniente.

Vigilar la adecuada recepcion, almacenamiento y distribucion de los insumos alimentarios en tiempo
y forma de acuerdo con las politicas y lineamientos establecidos por el area responsable de Higiene
y Calidad alimentaria de la Direccién de Alimentacion de “DIF ESTATAL”.

Generar los informes correspondientes a cada Programa Alimentario y remitir la informacion a la
Direccion de Alimentacion del “DIF ESTATAL”.

Integrar, actualizar y capturar los padrones de beneficiarios de los Programas Alimentarios de
acuerdo con las politicas y lineamientos de la EIASADC vigente y remitirlos en los tiempos
establecidos a la Coordinacidén de Programas Alimentarios y/o Coordinacién de Enlaces de la
Direccion de Alimentacion del “DIF ESTATAL”.

Impartir la capacitacion correspondiente a los Comités y/o Beneficiarios de la operacion correcta de los
Programas Alimentarios y sus lineas de accion.

Supervisar los espacios alimentarios en donde opera el Programa de Desayunos Escolares modalidad
caliente y Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria (adulto
mayor) y realizar la reposicion de utensilios de cocina, a fin de que los espacios alimentarios donde
opera el programa estén siempre equipados para su correcta ejecucion.

DE LAS CUOTAS DE RECUPERACION. E| “DIF MUNICIPAL” se obliga a recabar de los Comités

y/o Beneficiarios, la cuota de recuperacion establecida por el “DIF ESTATAL” para cada Programa
Alimentario, las cuales se le daran a conocer al “DIF MUNICIPAL” por medio de la Direccion de Alimentacion
del “DIF ESTATAL”, de acuerdo con lo siguiente:

PROGRAMA TIPO DE
HEl SERIE TIPO DE SERVICIO IMPORTE | o oo
PROGRAMAS Por racion
ALIMENTARIOS | PROGRAMA DE DESAYUNOS ESCOLARES MODALIDAD CALIENTE. $2.00 e
PROGRAMA DE DESAYUNOS ESCOLARES MODALIDAD FRIA. $2.00 P°;i;arf;°”
PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1000 DIAS DE - ” f’ °E¢m
VIDA LACTANTES MENORES (6 A 12 MESES DE EDAD). m"eﬁ:ua}
PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1000 DIAS DE S8 P f"f,
VIDA LACTANTES MAYORES (12 A 24 MESES DE EDAD). : m°eﬁg'l§’;|

Por
$3.00 dotacién
mensual
Por
$3.00 dotacion
mensual

PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1000 DIAS DE
VIDA MUJERES EMBARAZADAS Y EN PERIODO DE LACTANCIA.

PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA A PERSONAS DE ATENCION
PRIORITARIA MENORES DE 2 A 5 ANOS 11 MESES NO ESCOLARIZADOS.

PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA A PERSONAS DE ATENCION

PRIORITARIA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y PERSONAS QUE POR SU $3:00 4 :’OF,n
CONDICION DE VULNERABILIDAD SE ENCUENTREN EN SITUACION DE CARENCIA : rﬁeﬁgfm

ALIMENTARIA O DESNUTRICION.
PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA A PERSONAS DE ATENCION Por racidn

PRIORITARIA ADULTOS MAYORES. 220 diaria
PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA A PERSONAS EN SITUACION DE $2.00 Por racion
EMERGENCIA Y DESASTRE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE. ) diaria

l
|
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El “DIF MUNICIPAL” debera establecer un procedimiento formal para la captacion de las aportaciones
economicas de recuperacion contra-entrega preferentemente, mismo que deberan ser del conocimiento al
Comité y/o Beneficiarios, asi como a la Direccion de Alimentacion para transparentar la recepcion, en tiempo y
forma de estas.

Es responsabilidad del “DIF MUNICIPAL” la salvaguarda de los recursos economicos generados por la
captacion de la cuota de recuperacion a traves de la apertura de una cuenta bancaria exclusiva para el manejo
de las mismas, de la cual, se deberan enviar los datos a la Direccion de Alimentacion del “DIF ESTATAL”.

SEPTIMA. DE LOS PAGOS. Las cuotas de recuperacion de los Programas Alimentarios recabadas por el
“DIF MUNICIPAL” debera realizar el depdsito bancario y/o transferencia electrénica al “DIF ESTATAL”
posterior a la emision de la Factura correspondiente.

OCTAVA. DE LA DISTRIBUCION. El “DIF ESTATAL” proporcionara al “DIF MUNICIPAL” los insumos
alimentarios y materiales destinados para |la operacion de los Programas Alimentarios y sus lineas de accion,
de acuerdo con las politicas y procedimientos establecidos para tal fin.

El “DIF MUNICIPAL” debera entregar los insumos alimentarios al Comité y/o Beneficiarios, de acuerdo al
Programa de Distribucién o Redistribucion mensual emitido por la Direccion de Alimentacion de “EL SEDIF”.

DE LOS PROGRAMAS DE REHABILITACION Y ASISTENCIA SOCIAL l

PROGRAMA ESTATAL DEL ADULTO MAYOR

NOVENA. El “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL”, convienen realizar conjuntamente acciones de
asistencia social, privilegiando aquellas que fomenten la integracién del adulto mayor al nicleo familiar y a la
sociedad, promoviendo en la medida de lo posible, su reincorporacion a una vida sana, plena y productiva, a
través de los apoyos en la operacion del Programa Estatal del Adulto Mayor.

DECIMA. El “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL", se sujetan de comun acuerdo al programa establecido
y que deriva del presente instrumento; apegandose a los lineamientos operativos y administrativos, bajo los
cuales se desarrollara la operacion del Programa Estatal del Adulto Mayor en el Estado.

DECIMA PRIMERA. E| “DIF ESTATAL", conviene realizar las siguientes acciones:

a) Promover y defender los derechos de las personas adultas mayores, conforme a la Ley de los
Derechos de las Personas Adultas Mayores del Estado de Querétaro.

b) Elaborar y dar a conocer las politicas, lineamientos, procedimientos y normatividad bajo los cuales
opera el Programa Estatal del Adulto Mayor.

c) Operar el Centro Gerontologico “Plan Vida" y supervisar, realizando visitas periodicas al “DIF
MUNICIPAL” y, apoyar en la medida de lo posible, los centros de dia a su cargo, para el debido
cumplimiento del cuidado y proteccién de personas adultas mayores.

d) Gestionar con el Sistema Nacional DIF la asignaciéon de los campamentos recreativos para las
personas adultas mayores, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el Sistema Nacional
DIF.
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Impartir capacitacion gerontolégica al personal responsable de la atencion del Programa Municipal
del Adulto Mayor.

Establecer vinculos interinstitucionales con dependencias publicas, privadas y educativas para
facilitar y optimizar la operacion del programa.

Se compromete a instalar un Consejo Asesor para la Atencion, Promocién y Defensa de los
Derechos de las Personas Adultas Mayores e invitar a su instalacién al “DIF MUNICIPAL”, ello con
el proposito de conjuntar esfuerzos a favor de las personas adultas mayores y, en cumplimiento a lo
dispuesto a la Ley de los derechos de las Personas Adultas Mayores del Estado de Querétaro.

DECIMA SEGUNDA. El “DIF MUNICIPAL"” se compromete a realizar las siguientes acciones:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

Operar el Programa Municipal del Adulto Mayor de acuerdo con las politicas, lineamientos,
procedimientos y normatividad bajo los cuales opera el Programa Estatal de Atencion al Adulto
Mayor, que le senale el “DIF ESTATAL".

Cumplir de manera prioritaria con los requerimientos que la Coordinacion del Programa Estatal del
Adulto Mayor solicite respecto a brindar informacion sobre la operacion del programa, bases de
datos, comunicacion activa y constante, participacion en las actividades estatales programadas y
cualquier convocatoria en beneficio de la poblacion adulta mayor.

Gestionar ante el H. Ayuntamiento de su Municipio, el presupuesto suficiente para la obtencion de
recursos encaminados a proporcionar:

I.  Atencién y asistencia integral a las Personas Adultas Mayores.
Il. Servicios de asistencia y orientacion juridica, cuando sean parte de procesos
jurisdiccionales o administrativos que afecten sus derechos

Ofrecer en la medida que se lo permita su capacidad instalada y suficiencia presupuestal, actividades
sociales y recreativas a personas en condiciones de vulnerabilidad e institucionalizados en casas
hogar o asilos, destinadas a fomentar la autosuficiencia y participacion, promoviendo el bienestar y
desarrollo biolégico, psicolégico y social de las personas adultas mayores.

Contar con personal capacitado para la adecuada operacion del Programa Municipal del Adulto
Mayor, asi como apoyar y promover la formacion y capacitacion del personal que lo opere.

Otorgar al personal operativo las facilidades requeridas para asistir a las capacitaciones
programadas.

Contribuir al mejoramiento de la atencién integral de las personas adultas mayores en los centros de
dia y grupos de atencion, optimizando su nivel de independencia y autosuficiencia en lo relacionado
a las actividades de la vida diaria, con objeto de cubrir sus necesidades, proteger y garantizar sus
derechos y dar cumplimiento a la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores del Estado
de Querétaro.

Dar cumplimiento a los lineamientos establecidos para la operacion del Programa Recreativo del
Sistema Nacional DIF. De lo contrario se retirara en forma inmediata el apoyo cuando se observe
cualquier incumplimiento a los lineamientos para la ocupacion de campamentos recreativos, asi
como a los tramites administrativos, sin perjuicio de la responsabilidad en que incurran los servidores
publicos responsables de la operacion de dichos centros asistenciales.
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i) Establecer los convenios necesarios para facilitar que se instaure la vinculaciéon con las diferentes
instituciones en el @mbito municipal, a fin de apoyar en las acciones del Programa Estatal del Adulto
Mayor, en particular al sistema de informacion de la poblacion de las personas adultas mayores.

j) Se compromete a instalar un Consejo Municipal para la Atencion, Promocion y Defensa de los
Derechos de las Personas Adultas Mayores e invitar a su instalacion al “DIF ESTATAL”, ello con el
proposito de conjuntar esfuerzos a favor de las personas adultas mayores y, en cumplimiento a lo
dispuesto a la Ley de los derechos de las Personas Adultas Mayores del Estado de Querétaro.

DECIMA TERCERA. El “DIF ESTATAL” se reserva el derecho de retirar los apoyos al “DIF MUNICIPAL”,
con base en la evaluacion de la operacion del Programa Estatal del Adulto Mayor en el Municipio de que se
trate, para lo cual se tomaran en consideracion los siguientes aspectos:

. Cuando los reportes oficiales requeridos en forma mensual por el “DIF ESTATAL” al “DIF
MUNICIPAL” no sean entregados en tiempo y forma los primeros 10 (diez) dias habiles de cada
mes.

Il.  Cuando se detecte y compruebe por el “DIF ESTATAL" que existe una inadecuada aplicacion
de los recursos correspondientes a los programas de Asistencia Social de este apartado.

Ill. Cuando el “DIF MUNICIPAL” no asigne y cuente con el personal profesional necesario para la
operacion del Programa Municipal del Adulto Mayor.

ALBERGUE “JUVENTINO CASTRO SANCHEZ”

DECIMA CUARTA. EI “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL” convienen que el Albergue “Juventino
Castro Sanchez” recibira, en la medida de su capacidad instalada y siempre que no exista un compromiso
previo, a las personas que canalice el “DIF MUNICIPAL” cuando éstas acudan a la Ciudad de Querétaro a

realizar un tramite administrativo o al contar con algun familiar hospitalizado y/o cuando asistan a recibir una

consulta meédica, tratamiento médico, practica de estudios de laboratorio, recibir resultados de estudios [
médicos diversos, acudir a recibir medicamentos o tramitar citas meédicas en alguna Institucion del Sector ,l
Salud, siempre y cuando sean sujetos de asistencia social valorados por el “DIF MUNICIPAL”. ‘

A

El Albergue “Juventino Castro Sanchez” por la seguridad de los usuarios que pernoctan o hacen uso del Q\ A\
programa, tiene estrictamente prohibido recibir a pacientes psiquiatricos, bajo efectos de drogas o alcohol o K\\\
que su salud se encuentre en riesgo. \ \

El Albergue “Juventino Castro Sanchez” apoyara en capacitacion y asesoria para la debida operatividad en
los municipios donde cuenten con albergues y que asi lo soliciten.

El “DIF MUNICIPAL” se obliga a realizar el traslado de las personas que sean canalizadas al Albergue citado
en parrafos que anteceden y, a presentar un oficio dirigido a la Coordinacién del Albergue, debidamente
firmado por su Director General, en el que se indicara el nombre completo del beneficiario y el de las personas
acompanantes, asi como el tiempo en el que permaneceran en la Ciudad de Querétaro y especificando si
existira un compromiso de apoyo en cubrir el pago por cuotas de recuperacion en desayunos, comidas, cenas
y hospedajes.
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El “DIF MUNICIPAL” se compromete a brindar atencion y a prestar servicios de asistencia, respecto a las
personas en situacion de indigencia que se encuentren dentro de su Municipio, mediante la recepcion de
las personas en situacion de indigencia, en aquellos albergues que opere dentro de su jurisdiccion.

DECIMA QUINTA. El “DIF MUNICIPAL” se compromete a efectuar al “DIF ESTATAL” el pago de la cantidad
que resulte de la prestacion de servicios por parte del Albergue, previa exhibicion por parte del “DIF
ESTATAL” de los comprobantes que acrediten la atencion y los servicios suministrados a las personas
designadas por el “DIF MUNICIPAL”.

DECIMA SEXTA. El “DIF MUNICIPAL” conviene con el “DIF ESTATAL” que el pago se hara en forma
mensual dentro de los primeros 05 (cinco) dias habiles de cada mes, o bien, dentro de los 30 (treinta) dias
naturales siguientes a que exhiban los comprobantes que acrediten los servicios suministrados por el
Albergue.

El importe total, sera depositado en la cuenta bancaria que indique el “DIF ESTATAL”, a través de su
Direccion Administrativa.

El “DIF ESTATAL” a través del albergue “JUVENTINO CASTRO SANCHEZ” se compromete a extender al
“DIF MUNICIPAL” los recibos correspondientes con los requisitos fiscales que sefalan las leyes de la
materia, para su liquidacion conforme a los que se hayan acumulado mensualmente, de acuerdo al
procedimiento que establezca la Direccién Administrativa del “DIF ESTATAL”.

PROGRAMA ESTATAL DE ATENCION INTEGRAL A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

De conformidad con la Ley para la inclusién al desarrollo social de las personas con discapacidad del Estado
de Querétaro, determina que el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro sera
el organismo rector en el ejercicio y regulacion de las acciones de asistencia social y rehabilitacion integral,
dirigidas a las personas con discapacidad.

DECIMA SEPTIMA. El “DIF ESTATAL” generara acciones normativas de planeacion y coordinacion que
conduzcan a una mayor eficiencia en los programas de prevencion, rehabilitacién, atencion e inclusion de las
personas con discapacidad; impulsando la colaboracién interinstitucional con instancias publicas, privadas y
civiles.

DECIMA OCTAVA. El “DIF ESTATAL” a través del Centro de Rehabilitacién Integral de Querétaro W |
(CRIQ), conviene realizar las siguientes acciones:

operacion de las Unidades y los Centros de Rehabilitacion municipales y/o regionales, con el fin
de fomentar la calidad de la atencion de los servicios de rehabilitacion, entre |la cual se encuentra
el Manual General de Operacion del Sistema Estatal de Rehabilitacion de Querétaro, para las
Unidades Basicas de Rehabilitacién, Unidades de Rehabilitacién y Centros de Rehabilitacion
(CRIly CIRR).

o
\
a) Dar a conocer las politicas, lineamientos, procedimientos y normatividad aplicable de la )
\
\
%

b) Supervisar cuando menos 2 veces por afio a las Unidades Basicas de Rehabilitacion, Unidades
Rehabilitacion y Centros de Rehabilitacién (CRI y CIRR) que pertenezcan al “DIF MUNICIPAL”,
en el entendido que éste ultimo sera quien administre y opere sus instalaciones en beneficio de
la poblacién vulnerable de su localidad.

¢) Capacitar, asesorar y brindar apoyo técnico en materia de rehabilitacién al personal que este a
cargo de las Unidades y Centros de Rehabilitacion municipales y/o regionales, asi como aquel
que labore en estas de acuerdo al perfil requerido.

10
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d) Otorgar consulta médica de especialidad en materia de rehabilitacion a los pacientes de las
Unidades de Rehabilitacion del “DIF MUNICIPAL”, de acuerdo con fechas programadas
anualmente para este fin, previo diagnéstico de las necesidades que sean establecidas por el
CRIQ, las cuales se haran del conocimiento oportunamente al “DIF MUNICIPAL".

Otorgar consulta médica especializada para la valoracion y diagnostico de los pacientes de las
Unidades de Rehabilitacion, cuando asi se requiera, ya sea en visita programada por el CRIQ, o
bien previa cita hecha por el “DIF MUNICIPAL”.

e) Asesorar y promover la implementacion en las Unidades y los Centros de Rehabilitacion
Municipales, de los diferentes programas de prevencién, atencion, difusion y sensibilizacion
acerca de la discapacidad que operan a nivel Estatal y Nacional.

f) Vigilar la calidad de la atencion brindada a las personas con discapacidad a través de la
regulacion de los perfiles profesionales del personal que opera en las Unidades y los Centros de
Rehabilitacion Municipales y/o Regionales.

g) Gestionar la generacion de recursos para la mejora en la infraestructura de atencion y
equipamiento, otorgamiento de apoyos asistenciales (a través de la Coordinacion de Asistencia
Social) al “DIF MUNICIPAL”.

h} Dar a conocer el procedimiento para la expedicion de Certificados de Discapacidad.
i) Otorgar el servicio de transporte especializado para adultos mayores y personas con

discapacidad con la finalidad de trasladarlos a las Unidades y Centros de Rehabilitacion
Municipales y/o Regionales para recibir su tratamiento de rehabilitacion.

DECIMA NOVENA. E| “DIF MUNICIPAL” conviene realizar las siguientes acciones:

a)

b)

d)

e)

Proporcionar el espacio fisico y las instalaciones adecuadas y de acuerdo con las Normas de
Accesibilidad, para la operacion de las Unidades Basicas de Rehabilitacion, Unidad de Rehabilitacion
y Centros de Rehabilitacion (CRI y CIRR) asi como llevar a cabo el adecuado mantenimiento al
inmueble y mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos con los que cuente, ya sean
propiedad del “DIF ESTATAL” o del “DIF MUNICIPAL".

Contar con el personal especializado para la adecuada operacion de la Unidad o Centro de
Rehabilitacion, Municipales y/o Regionales, asi como apoyar y promover la formacion y capacitacion
del personal que los opere.

Proporcionar el equipo y los recursos necesarios para que el personal asignado cumpla con sus
funciones establecidas segun su perfil de puesto y, verificar que el equipo sea utilizado sélo por el
personal capacitado y para las actividades propias de la Unidad o Centro de Rehabilitacion,
municipales y/o regionales.

Apoyar la implementacion de estrategias de prevencion, atencion, difusion y sensibilizacion acerca de
la discapacidad, con el propdsito de promover la cultura a favor de las personas con discapacidad.

Reportar mensualmente al CRIQ las actividades realizadas y registro de productividad en la Unidad o
Centro de Rehabilitacion municipales o regionales, en el periodo comprendido del dia 16 al 18 de
cada mes, pudiendo hacerlos llegar por via electronica, con los datos y firmas requeridas o bien, de
manera personal en sus instalaciones.
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En el caso de la construccion de nuevos espacios para la atencion de las personas con discapacidad,
el “DIF MUNICIPAL” se compromete a que el terreno sea de su propiedad y en su defecto
gestionara la asignacion de este ante la instancia correspondiente hasta su total conclusion a su
favor. Por otra parte, el “DIF MUNICIPAL” se compromete a asegurar mediante sesion de cabildo, la
generacion de partida presupuestal para la contratacion de personal y operacién de la Unidad o
Centro de Rehabilitacion de nueva creacion. Este acuerdo se llevara a cabo posterior a la validacion
total del proyecto por parte del “DIF ESTATAL”.

Aplicar la normatividad que le sea proporcionada por el “DIF ESTATAL” para la operacion de las
Unidades y los Centros de Rehabilitacion municipales y/o regionales, con el fin de fomentar la calidad
de la atencion y servicios de rehabilitacion, entre la cual se encuentra el Manual General de
Operacion del Sistema Estatal de Rehabilitacion de Querétaro para las Unidades Basicas de
Rehabilitacion, Unidades de Rehabilitacion y Centros de Rehabilitacion (CRI y CIRR).

En caso de requerir consulta médica de especialidad y no contar con visita proxima programada
otorgada por el CRIQ, el “DIF MUNICIPAL"” deberd responsabilizarse por el traslado de los
pacientes al mismo, para su atencion y valoracion en el CRIQ.

PROGRAMA DE TRANSPORTE ESPECIALIZADO

VIGESIMA. Con la finalidad de acercar a las personas que sufren algln tipo de discapacidad o deterioro en su
salud, el “DIF ESTATAL” otorga el servicio de traslados a las diversas instancias de salud a fin de que los
beneficiarios de este programa puedan tener acceso a sus tratamientos de rehabilitacion, lo anterior mediante
unidades especializadas y rutas previamente establecidas.

VIGESIMA PRIMERA. El “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL” programaran los destinos y traslados de los
beneficiarios de este programa, en funcién de las necesidades de atencion de las personas que tengan que acudir
a los Centros de Rehabilitacion, Unidades Basicas de Rehabilitacion, Centros de Rehabilitacion Regional y/o
Centros de Salud.

VIGESIMA SEGUNDA. El “DIF ESTATAL” conviene en realizar lo siguiente:

a)
b)
c)

d)

Contar con el vehiculo que llevara a cabo las rutas que definan por “LAS PARTES”

Contar con poéliza vigente de seguro con cobertura amplia, de la unidad especializada.

Brindar capacitacion al operador que para tal efecto asigne el “DIF MUNICIPAL” para dar el adecuado
uso del vehiculo y rampa destinado para este programa.

Realizar periddicamente supervision del programa de transporte especializado.

VIGESIMA TERCERA. EI “DIF MUNICIPAL"” conviene en realizar las siguientes acciones:

a)
b)

c)

Utilizar la unidad especializada que se le asigne, exclusivamente para la operacién de este Programa.
Asignar un chofer operador de la unidad que llevara a cabo la ruta en su municipio, sefialando su nombre
y domicilio asi mismo debera exhibir licencia de conducir vigente e idénea para operar la unidad
especializada materia de este programa; dicho operador dependera exclusivamente de el “DIF
MUNICIPAL” por lo que se deja a salvo a el “DIF ESTATAL” de cualquier relacion de naturaleza
laboral.

Proporcionar el combustible que requiera el vehiculo, llevar un control y/o bitacora en el que se
especifiquen traslados, rutas realizadas y kilémetros recorridos durante el ejercicio del servicio prestado.

Dicho registro debera ser enviado al “DIF ESTATAL” para conocimiento de su area operativa, a través de los
medios electronicos que ésta le sefale, de manera mensual.

12
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d) En cuanto a los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo, quedaran a cargo del “DIF
MUNICIPAL" en los términos del contrato de comodato que se suscriba de forma particular para este
efecto.

e) Contar con registro y/o credencializacion de los beneficiarios de transporte especializado, a fin de
realizar estadisticas y controles de la poblacién beneficiada.

f)  Difundir en su municipio, los términos en que opera el programa de transporte especializado.

g) Realizar el control de los reportes diarios de ruta, con la informacién que le proporcione el operador
de la unidad.

h) Celebrar contrato de comodato de la unidad con el “DIF ESTATAL" y obligarse en todos sus
terminos a fin de dar adecuado uso al vehiculo de transporte especializado que se le asigne para
este objeto.

J DE LOS PROGRAMAS DE LA DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO |

VIGESIMA CUARTA. E| “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL"” convienen a través de un Enlace Municipal en
apoyar los programas de la Direccion de Desarrollo Comunitario del “DIF ESTATAL” siguientes:

L
SERVICIOS DE SALUD MOVIL el cual tiene como objetivo contribuir con estrategias de salud, preventivas y v
recreativas para concientizar, informar y sensibilizar a la poblacién, asi como acercar atencién y servicios.

PARTICIPACION COMUNITARIA cuya finalidad es facilitar procesos de organizacion y participacion
ciudadana para la elaboracion de autodiagnosticos y proyectos que atiendan las necesidades integrales de la
poblacion, en comunidades indigenas, rurales, sub-urbanas y urbanas, a través de cinco ejes de atencion:
trabajo, educacion, alimentacion, vivienda y salud Q}\

CASA DE LA MUJER con la finalidad de brindar un espacio que promueva el desarrollo integral de las
mujeres y sus familias a través de talleres de capacitacion productiva y cursos de desarrollo humano.

PROGRAMA DE SERVICIOS DE SALUD MOVIL

VIGESIMA QUINTA. El “DIF ESTATAL”, conviene realizar las siguientes acciones:

a) Dar a conocer al “DIF MUNICIPAL” las politicas y lineamientos bajo los que opera el Programa
Servicios de Salud Movil, asi como los procedimientos y sus estrategias de trabajo.

b) Coordinar la atencion médica y los distintos servicios que se llevaran a cabo mediante este Programa
por medio de jornadas comunitarias en localidades de los dieciocho Municipios del Estado de
Querétaro.

c) Solicitar propuesta de localidades para realizar Jornadas de Salud y servicios al “DIF MUNICIPAL”

d) Gestionar recursos para la operacién del Programa Servicios de Salud Mévil, asi como proporcionar
los insumos necesarios para las jornadas en sus dos modalidades: de salud y servicios.

e) Designar a un Enlace Estatal, con el proposito de realizar visitas periodicas a los Municipios para

supervisar y evaluar la correcta operacion del Programa Servicios de Salud Movil, en coordinacién
con el “DIF MUNICIPAL".
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f}  Llevar a cabo visitas con el “DIF MUNICIPAL” a fin de evaluar que los espacios sean viables para la
ejecucion del Programa y que cuenten con: vias de facil acceso para el traslado de las unidades
medicas y de los vehiculos con el personal; servicios de luz, agua y sanitarios con el proposito de
garantizar el buen desarrolio de las jornadas, en cumplimiento con los objetivos y metas planteados
para el Programa Servicios de Salud Movil.

g) Coordinar con el “DIF MUNICIPAL” las acciones que permitan la consolidacion de recursos
materiales, técnicos y humanos que garanticen la calidad del servicio que se ofrecera a las
solicitudes atendidas.

VIGESIMA SEXTA. El “DIF MUNICIPAL” conviene realizar las siguientes acciones:

a) Apoyar al Programa Servicios de Salud Movil de acuerdo con lo establecido en sus lineamientos,
politicas, reglas de operacion y procedimientos establecidos por el “DIF ESTATAL”.

b) Aplicar los Convenios y Acuerdos establecidos entre el “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL”,
entre el “DIF ESTATAL" y los Servicios de Salud del Estado de Querétaro, entre el “DIF ESTATAL”
y otras Secretarias y Organismos Publicos y Privados y sociedad en general, que permitan brindar
mas y mejores servicios de atencion a los beneficiarios del Programa Servicios de Salud Movil.

c) Coadyuvar en la identificacion de zonas factibles de incorporacion al programa, enviando su /ﬁ
propuesta de localidades en las que se pueda realizar jornadas de salud y servicios.

d) Gestionar y adecuar las instalaciones y el mobiliario requerido a utilizar para la operacion correcta de
las jornadas del Programa Servicios de Salud Moévil en las diferentes comunidades de los dieciocho
Municipios.

e) El “DIF MUNICIPAL” conviene realizar las acciones de promocién y divulgacion de las jomnadas a k\\
llevarse a cabo por el Programa Servicios de Salud Movil en las comunidades seleccionadas,
enviando evidencia a la Coordinacion de este Programa, debidamente realizada y requisitada por
parte del “DIF MUNICIPAL” con la finalidad de evaluar los avances de la convocatoria y sus

estrategias de trabajo correspondientes. p

|

f)  Proporcionar el acercamiento con los delegados, subdelegados o autoridades locales para el apoyo
que requieran las jornadas de salud y servicios. x

g) Contribuir al cumplimiento de los objetivos y metas del programa.

PROGRAMA DE PARTICIPACION COMUNITARIA

VIGESIMA SEPTIMA. EI “DIF ESTATAL” vy el “DIF MUNICIPAL" conviene operar el Programa
PARTICIPACION COMUNITARIA en las localidades que se establezca trabajar de manera conjunta, con sus
cinco ejes de atencion: vivienda, trabajo, alimentacion, educacion y salud, tomando como prioridad la atencion de
zonas rurales e indigenas de alta y muy alta marginacion, y urbano-marginadas en cumplimiento con los \
objetivos marcados para el Programa de acuerdo con las politicas, lineamientos, reglas de operacion y !
procedimientos establecidos para el mismo y operacion del Subprograma de Desarrollo Comunitario
“Comunidad DIFerente” de DIF Nacional.

VIGESIMA OCTAVA. EIl “DIF ESTATAL”, conviene realizar las siguientes acciones:
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a)

b)

d)

e)

h)

1

Dar a conocer al “DIF MUNICIPAL” las politicas, lineamientos y procedimientos y/o las reglas de
operacion de los Programas que lleva a cabo la Coordinacion de PARTICIPACION COMUNITARIA.,
y sus estrategias de trabajo (Subprograma Comunidad DIFerente del SNDIF).

Gestionar recursos de los Programas que opera la Coordinacion de PARTICIPACION
COMUNITARIA.

Fortalecer la organizacion social comunitaria a través de las siguientes estrategias: a) Impulsar,
consolidar y fortalecer proceso de organizacién comunitaria, b) Acciones de capacitacion y
profesionalizacion para el autoempleo ¢) Gestion y acompafiamiento para el fortalecimiento de las
comunidades.

Promover y apoyar espacios comunitarios para realizar actividades recreativas, culturales y/o
deportivas, que permitan impulsar la educacion formal e informal, a través de una convivencia sana,
como alternativa para el manejo adecuado del tiempo libre, a través de las estrategias de: a) Crear y
capacitar a Grupos de Desarrollo Comunitario, b) Organizar eventos recreativos, culturales y
deportivos, ¢) Impulsar y promover otras alternativas de educacion.

Ser facilitador en los procesos necesarios para que la comunidad pueda desarrollar una vision de
vivienda rural sustentable que permita a las familias desarrollarse de forma integral en condiciones
de higiene, salud y seguridad, a través de las siguientes estrategias: a) Mejoramiento de vivienda
rural, respetando el medio ambiente; b) Mejoramiento de espacios comunitarios rurales.

Fomentar acciones en las familias para la produccién y autoconsumo de alimentos, a través de las
siguientes estrategias: a) Desarrollo de proyectos de autoconsumo, b) Produccion de alimentos y c)
Orientacion alimentaria.

Llevar a cabo reuniones de coordinacion con el “DIF MUNICIPAL” a fin de evaluar los avances del
Programa y sus estrategias de trabajo correspondientes, para el cumplimiento con los objetivos y
metas.

Realizar visitas en coordinacién con el “DIF MUNICIPAL” a las comunidades beneficiadas con el
programa, para asesorar, supervisar y evaluar su correcta operacion (Subprograma Comunidad
DIFerente del SNDIF).

Proporcionar la asesoria al personal del “DIF MUNICIPAL” para la aplicacion de los programas vy
estrategias operadas por la Coordinaciéon de PARTICIPACION COMUNITARIA

Enviar a la Coordinacion de este Programa, evidencia debidamente requisitada de la convocatoria a
reuniones de coordinacién que reciba por parte del “DIF ESTATAL” con la finalidad de evaluar los
avances del Programa y sus estrategias de trabajo correspondientes.

VIGESIMA NOVENA. EI “DIF MUNICIPAL” conviene en realizar las siguientes acciones:

a)

b)

Operar los programas y estrategias de la Coordinacion de PARTICIPACION COMUNITARIA de
acuerdo con las politicas, lineamientos, reglas de operacion y los procedimientos establecidos por la
Direccion de Desarrollo Comunitario del “DIF ESTATAL” conforme a los lineamientos de recursos
y/o Programas Federales que apliquen, segun sea el caso.

Aplicar los Convenios y Acuerdos establecidos entre el “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL”,
entre el “DIF ESTATAL" y ofras Secretarias y Organismos Publicos y Privados que permitan el
mejoramiento en la atencién a los beneficiarios del Programa.
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c)
d)

e)

Apoyar la capacitacion de los programas que opera la Coordinacién de PARTICIPACION
COMUNITARIA de acuerdo con la metodologia de aplicacién del Modelo de Referencia Nacional a
las comunidades a beneficiar con el Programa.

Participar en la adecuada seleccion, recepcion y utilizacion de los insumos que se destinaran para las
diferentes estrategias de la Coordinacion de PARTICIPACION COMUNITARIA, con base en los
lineamientos de los recursos o programas que aplique.

Apoyar con la logistica cuando se lleve a cabo reunién de trabajo y/o evento en el municipio.

PROGRAMA CASA DE LA MUJER

TRIGESIMA. El “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL” convienen brindar un espacio que promueva el
desarrollo integral de las mujeres y sus familias a través de talleres de capacitacion productiva y cursos de
desarrollo humano.

TRIGESIMA PRIMERA. El “DIF ESTATAL” conviene realizar las siguientes acciones:

a)

b)

Brindar herramientas a través de capacitacion productiva y conocimientos que impulsen y fortalezcan
la economia familiar.

Capacitar personal de los diferentes municipios para impartir talleres enfocados en temas de
desarrollo humano y capacitacion productiva, con el objetivo de contribuir al crecimiento integral de la
mujer y sus familias.

TRIGESIMA SEGUNDA. El “DIF MUNICIPAL” conviene en realizar las siguientes acciones:

a)

b)

c)

d)

Aplicar los Convenios y Acuerdos establecidos entre el “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL”,
entre el “DIF ESTATAL” y otras Secretarias y Organismos Publicos y Privados que permitan el
mejoramiento en la atencion a los beneficiarios de la Coordinacion de Casa de la Mujer.

Apoyar a la Coordinacién de Casa de la Mujer de acuerdo con lo establecido en sus lineamientos,
politicas, reglas de operaciéon y procedimientos establecidos por el “DIF ESTATAL”, mediante la
convocatoria y seleccion de personal de los diferentes municipios que se capacitaran a través de las
acciones de la Coordinacion de la Casa de la Mujer.

Adecuar las instalaciones y los espacios a utilizar en donde se llevaran a cabo la réplica de los
conocimientos adquiridos mediante las acciones que brinda la Coordinacion de Casa de la Mujer, en
las diferentes comunidades de los 18 municipios del Estado.

Programar en conjunto con las Coordinaciones de Participacion Comunitaria y de Servicios de Salud,
actividades en beneficio de las usuarias que asisten a los cursos, talleres y/o platicas, identificando
necesidades a través de diagnosticos previos, buscando establecer servicios especiales dentro del
programa de la Casa de la Mujer.
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| PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES |

TRIGESIMA TERCERA. Para los efectos de este Convenio se entiende por:

Procuraduria de Proteccién Estatal: a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Estado de Querétaro, la cual es una institucion especializada en la proteccion y restitucion de los derechos de A :
las nifias, nifios y adolescentes del Estado de Querétaro, por lo que se encargara de coordinar y dar
seguimiento a las medidas de proteccién que en su caso se dicten, atendiendo al interés superior de éstos;
ademas representara, protegera y defendera legalmente a las nifias, nifios y adolescentes en cualquier
procedimiento administrativo o jurisdiccional, en los que sean parte o puedan resultar afectados sus derechos
o intereses, con el fin de garantizar sus derechos fundamentales.

Procuraduria de Proteccion Municipal: a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Municipio de Tequisquiapan, la cual es una institucion especializada en la proteccion y restitucion de los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes del Municipio de Tequisquiapan, por lo que se encargara de
coordinar y dar seguimiento a las medidas de proteccion que en su caso se dicten, atendiendo al interés
superior de éstos; ademas representara, protegera y defendera legalmente a las nifias, nifios y adolescentes
en cualquier procedimiento administrativo o jurisdiccional en los que sean parte o puedan resultar afectados
los derechos intereses, con el fin de garantizar sus derechos fundamentales. A

Los Municipios: a las 18 (dieciocho) Direcciones Generales de los Sistemas Municipales DIF conformadas
en el Estado de Querétaro.

TRIGESIMA CUARTA. El “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL” reconocen que la Procuraduria del p
Proteccion Estatal y la Procuraduria de Proteccion Municipal, es la institucion especializada en la proteccion y U\
restitucion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes en los municipios y del Estado Querétaro, para lo

cual ambas instituciones deberan coordinarse eficazmente para lograr dicho objetivo.

TRIGESIMA QUINTA. EI “DIF MUNICIPAL”, en cumplimiento con la Ley de los Derechos de las Nifas, Nifios
y Adolescentes, debera crear en su estructura organica la Procuraduria de Proteccion Municipal
proporcionando el presupuesto necesario para el cumplimiento de sus atribuciones, teniendo como plazo
maximo de 1 afio para darle cumplimiento a la presente clausula.

TRIGESIMA SEXTA. Para la efectiva proteccion y restitucion de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, el “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL”, acuerdan que la Procuraduria de Proteccién
Municipal auxiliara en su respectiva competencia territorial y/o distrito judicial, a la Procuraduria de Proteccion
Estatal, en el ejercicio de las atribuciones que le otorgan a ésta diversos ordenamientos legales.

TRIGESIMA SEPTIMA. Para lograr el objeto del presente convenio, los municipios se comprometen a través
de las Procuradurias de Proteccion Municipal a lo siguiente:

a) Realizar valoraciones psicologicas, médicas, estudios socioeconomicos y de trabajo social, con
personal que cuente con cédula profesional en los procedimientos judiciales y en los tramites de
exhortos donde se les solicite, en auxilio de la Procuraduria de Proteccion Estatal, asi como en los
terminos de lo dispuesto por las leyes aplicables.

b) Proporcionar y designar personal especializado que —en su caso- se requiera para proteger y restituir
los derechos gue hayan sido vulnerados a nifias, nifios y adolescentes, asi como para dar
cumplimiento a las medidas de proteccion dictadas por la Procuraduria de Proteccion Estatal.

c) La Procuraduria Municipal se compromete a coadyuvar en la restitucion de derechos de nifias, nifios
y adolescentes de su municipio que se encuentran en situacion de migracién nacional.

d) Gestionar y solicitar a la autoridad competente las medidas necesarias para la proteccion integral.
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e) Coordinar con la Procuraduria de Proteccion Estatal, el seguimiento y atencion de aquellos casos
especiales.

f)  Remitir a la Procuraduria de Proteccion Estatal, aquellos asuntos que le sean solicitados para la
atencion directa de esa parte.

Asimismo “EL SEDIF” en el ambito de su competencia podra atraer los casos o asuntos particulares de “LOS
MUNICIPIOS”. &

TRIGESIMA OCTAVA. “LOS MUNICIPIOS” a través de las Procuradurias de Proteccion Municipales
brindaran la representacion coadyuvante o en suplencia de nifias, nifios y adolescentes en las carpetas de
investigacion o en los procedimientos judiciales que les correspondan conforme al Distrito Judicial de su
competencia, en caso de ser asi solicitado por la autoridad judicial o la Procuraduria de Proteccion Estatal.

TRIGESIMA NOVENA. Las actividades, acciones y demas previsiones del presente instrumento se
entenderan también a favor de las personas en cualquiera de los grupos vulnerables en que se encuentren y
que pertenezcan a alguna comunidad indigena del Estado.

Las autoridades estatales y municipales, en el ambito de sus respectivas competencias estan obligadas, en

caso de ser necesario, a proporcionar un traductor o intérprete, asesoria juridica y orientacion social a quienes

ejerzan la patria potestad, tutela o guarda y custodia de nifas, nifios y adolescentes o a aquellas personas ‘/{,‘,
que los tengan bajo su responsabilidad, en cuanto a las obligaciones que establecen la Ley de los Derechos ‘

de las Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro y demas disposiciones aplicables y, en la medida

que favorezca el interés superior de la nifiez y la adolescencia.

CUADRAGESIMA. El “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL” convienen que, en materia de asesoria
juridica y tramitacion de juicios del orden familiar y penal, canalizaran a diversas areas del municipio a ()\\
mujeres, hombres, personas adultas mayores y personas con discapacidad, a efecto de evitar conflicto de

intereses cuando se ejerza la representacion en suplencia o coadyuvancia de nifias, nifios y adolescentes.

CUADRAGESIMA PRIMERA. El “DIF MUNICIPAL” por conducto de su Procuraduria de Proteccion
Municipal, se obliga a sustanciar los procedimientos de nifias, nifios y adolescentes en todas las instancias,
incluyendo el juicio de amparo.

CUADRAGESIMA SEGUNDA. Para lograr el objeto del presente convenio, la Procuraduria de Proteccion
Estatal se compromete a lo siguiente:

a) Orientar a Procuradurias de Proteccion Municipales de Nifias, Nifios y Adolescentes en la realizacion
de sus actividades para consolidar la atencion integral de los menores de edad y familias en situacion
de vulnerabilidad.

b) Auxiliar a las Procuradurias de Proteccion Municipales de Nifias, Nifios y Adolescentes, cuando asi
se requiera para la atencion médica y psicolégica de estos, de manera preventiva y oportuna.

¢) Trabajar de cerca a las Procuradurias de Proteccion Municipales de Nifas, Nifios y Adolescentes
para determinar, ejecutar y dar seguimiento a las medidas de proteccion integral y restitucién que
tengan como propésito el garantizar los derechos de nifias, nifios y adolescentes, a fin de que las
instituciones competentes actlien de manera oportuna y articulada.

d) Asesorar a las Procuradurias de Proteccién Municipales de Nifias, Nifios y Adolescentes, cuando
estas lo soliciten, con relacion al cumplimiento del marco normativo relativo a la proteccion de nifas,
nifios y adolescentes, conforme a las disposiciones juridicas aplicables, en la medida que favorezca
la salvaguarda de su interés superior.
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e) Apoyar cuando asi lo soliciten a las Procuradurias de Proteccion Municipales de Nifias, Nifios y
Adolescentes, para interponer ante la Fiscalia las denuncias de indole penal en las cuales se
encuentre justificada la vulneracion a los derechos de nifias, nifios y adolescentes victimas de delito.

f)  Orientar en la realizacién y promocion de estudios e investigaciones para fortalecer las acciones a
favor de la atencion, defensa y proteccion de nifias, nifios y adolescentes.

g) Solicitar a las Procuradurias de Proteccion Municipales, la remision de determinados asuntos para
ser atendidos de manera directa por la Procuraduria de Proteccion Estatal, respetando en todo
momento la autonomia municipal.

h) Informar a las Procuradurias de Proteccion Municipales, acerca de aquellos asuntos en los que
solicitara se le autorice participar para emitir comentarios que considere realizar.

i) Ejercer las atribuciones que le corresponden de acuerdo con su competencia y en términos de la
normatividad aplicable, en cumplimiento al objeto del presente convenio.

CUADRAGESIMA TERCERA. El “DIF MUNICIPAL” por conducto de su Procuraduria de Proteccion, se
obliga a rendir dentro de los primeros 5 dias habiles siguientes al concluir el mes un informe mensual dirigido
a la Procuraduria de Proteccion Estatal, respecto de asuntos en los que auxilie a la Procuraduria de
Proteccion Estatal, con el fin de remitir el informe mensual correspondiente al Sistema Nacional DIF.

CUADRAGESIMA CUARTA. Tratandose de reportes de maltrato, el “DIF MUNICIPAL” a través de la
Procuraduria de Proteccion Municipal, esta obligado a recibir reportes el ambito de su jurisdiccion, asi

como los reportes recibidos mediante las lineas telefonicas de emergencia 089, 911 y de todas aquellas (\\
instancias gubernamentales o municipales asi como las canalizadas por la Procuraduria Estatal yasuvez la vl
Procuraduria de Proteccién Estatal en el supuesto de recibir un reporte inicial de cualquier institucion o
ciudadano debera canalizar inmediatamente a la Procuraduria de Proteccion Municipal de su competencia
territorial para su oportuna atencién y seguimiento, sin embargo la Procuraduria de Proteccidén Estatal con el

fin de coadyuvar con la protecciéon y defensa de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes podra
coadyuvar en aquellos reportes derivados por la Secretaria de Salud y/o Secretaria de Educacion que sean
referenciados o por las autoridades ministeriales o Jurisdiccionales.

Por lo que se acuerda, que la Procuraduria Municipal informe debidamente a esta Procuraduria Estatal el \ \
nombre del titular del drea que atiende Reportes de Maltrato Infantil, asi como sus correos electronicos y J
numeros telefonicos institucionales correctos para llevar a cabo canalizaciones. \

1

Asi mismo, se obliga a realizar todos los actos necesarios para evitar la institucionalizacion, debiendo de > &
realizar todas las gestiones necesarias y asistenciales para el fortalecimiento familiar, sin embargo, en el < \
supuesto de ser victima de un delito y no se encuentre con un familiar idoneo para su proteccion, el titular de Y\\‘-.
la Procuraduria de Proteccion Municipal interpondra la carpeta de investigacion correspondiente ante Ia
fiscalia por lo que se obliga a ejercer la representacion coadyuvante o en suplencia y dar el
seguimiento judicial dentro de las carpetas de investigacion que con razén a su reporte de maltrato
inicie a favor de nifias, nifios y adolescentes, no puestos a disposicion de la Procuraduria de
Proteccion Estatal. Por lo que debe de informar a la Procuraduria de Proteccién Estatal con la finalidad de
sefialar en Centro de Asistencia Social que recibira a nifias, nifios y adolescentes victima de violencia familiar
y asi evitar que se siga poniendo o que esté en riesgo su integridad en el mas amplio de los sentidos.

El “DIF MUNICIPAL” a traves de su Procuraduria de Proteccion Municipal se obliga a reportar mensualmente
al “DIF ESTATAL” por conducto de su Procuraduria Proteccién Estatal, el seguimiento de los reportes de
maltrato de nifias, nifios y adolescentes canalizados por el “DIF ESTATAL”, asi mismo se obliga a informar
las estadisticas de reportes de maltratos recibidos por el municipio y actividades preventivas de violencia,
ademas de las solicitudes de valoraciones Psicologicas y de Trabajo Social de los familiares de nifias, nifios y
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adolescentes puestos a disposicion, a fin de integrar el expediente para resolver la situacion Administrativa o
Juridica de los mismos.

CUADRAGESIMA QUINTA. EI “DIF MUNICIPAL” por conducto de su Procuraduria de Proteccion Municipal
se obliga a trasladar a las instalaciones del Centro de Asistencia Social “Carmelita Ballesteros” o a la
Institucion que sefale la Procuraduria de Proteccion Estatal, a la nifia, nifio o adolescente que haya sido
objeto de violencia familiar, maltrato o se encuentre exposito y que le sea puesto a disposicion por parte de la
Fiscalia.

CUADRAGESIMA SEXTA. El “DIF MUNICIPAL” por conducto de su Procuraduria de Proteccion Municipal,
para el caso de ninas, nifos y adolescentes puestos a disposicion por parte de la Fiscalia y que sean
originarios de su municipio, se compromete a realizar en un plazo no mayor a 30 dias, el estudio de trabajo {
social con investigacion vecinal, del familiar interesado en la reintegracion del menor de edad, asi mismo P\ N
podra realizar la busqueda de los familiares en su municipio y con ello tratar de resolver de manera mas agil
su situacion juridica, ya que con esto, la Procuraduria de Proteccion Estatal contara con los elementos para
resolver la situacion juridica de las nifias, nifios y adolescentes que hayan sido puestos a disposicion.

CUADRAGESIMA SEPTIMA. El “DIF MUNICIPAL” a través de las Procuradurias de Proteccién Municipales
se obligan a dar seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes que mediante un plan de restitucion de
derechos sean reincorporados a su nucleo familiar posterior a haberse encontrado puestos a disposicion de la
Procuraduria Estatal y que radiquen en el municipio de su competencia, a efecto de verificar su sano y normal /fé’J
desarrollo, debiendo prestar los servicios asistenciales a que haya lugar al nicleo familiar de que se trate,
privilegiandose en todo momento el derecho a vivir en familia.

CUADRAGESIMA OCTAVA. E| “DIF MUNICIPAL” a través de las Procuradurias de Proteccion Municipales .
se obligan a implementar las acciones afirmativas y medidas de restitucién de derechos que se estimen \J{\
necesarias para garantizar el derecho a vivir en familia de nifias, nifios y adolescentes que radiquen en su
municipio previa a solicitar ante la autoridad competente su aseguramiento, o en su caso remitir a la
Procuraduria de Proteccién Estatal el expediente, en un plazo de 30 dias, donde se desprenda que se agoto
la busqueda de familiares y medidas para evitar |a institucionalizacion. ; //\

CUADRAGESIMA NOVENA. El “DIF MUNICIPAL” a través de las Procuradurias de Proteccion Municipales f ‘
se obligan a buscar familiares y/o redes de apoyo familiar de las nifas, nifios y adolescentes \
institucionalizados que se encuentren bajo la proteccién de la Procuraduria de Proteccion Estatal y practicar
valoraciones en materia de psicologia y trabajo social dirigidas a determinar la viabilidad de una
reincorporacion familiar, debiéndolas entregar en un plazo no mayor a 30 dias. \\
A
\s

QUINCUAGESIMA. EL “DIF ESTATAL” por medio de la Procuraduria de Proteccién Estatal y este Convenio
de Coordinacién autoriza al “DIF MUNICIPAL” para que por medio de su Procuraduria de Proteccion
Municipal pueda diligenciar exhortos y colaborar en las gestiones necesarias para que se lleven a cabo los
emplazamientos en los juicios de las nifias, nifios y adolescentes institucionalizados con la finalidad de agilizar
su situacion juridica, aceptar el Mandato Judicial, asi como ejercer la representacion coadyuvante o en
suplencia de los asuntos a cargo de la Procuraduria de Proteccién Estatal dentro de un procedimiento
penal o carpeta de investigacion en caso de ser necesario.

QUINCUAGESIMA PRIMERA. El “DIF MUNICIPAL” gestionara los recursos necesarios para apoyar en
todas sus necesidades a nifias, nifios y adolescentes de su municipio que se encuentren puestos a
disposicion de la Procuraduria de Proteccion Estatal y con ello apoyar al Centro de Asistencia Social que
protege a nifias, nifios y adolescentes institucionalizados.

QUINCUAGESIMA SEGUNDA. El “DIF MUNICIPAL” por conducto de su Procuraduria de Proteccion
Municipal, se obliga a realizar las gestiones que resulten necesarias para la tramitacion de registros
extemporaneos de las nifias, nifos y adolescentes que se encuentran dentro de su jurisdiccion municipal.
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QUINCUAGESIMA TERCERA. El “DIF MUNICIPAL” por conducto de la Procuraduria de Proteccion
Municipal, se obliga a canalizar a las personas que pretendan adoptar a una nifia, nifio o adolescente, a la
Coordinacion de Adopciones de la Procuraduria de Proteccion Estatal, con la finalidad de que esta autoridad
Estatal inicie los tramites correspondientes en materia de adopcién.

De la misma forma, el “DIF MUNICIPAL” a través de su Procuraduria de Proteccion Municipal se
compromete a impulsar la certificacion de profesionistas en psicologia y trabajo social, adscritos a su
institucion; dicha certificacion se otorga en la Procuraduria de Proteccion Estatal a través de la Coordinacion
de Adopciones, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Adopciones del Estado de Querétaro, para \
que de esta manera puedan realizar las valoraciones dentro de los procedimientos de adopcién.

QUINCUAGESIMA CUARTA. Tratandose de nifios menores de doce afios que hayan cometido alguna
conducta que la ley sefiale como delito, el “DIF ESTATAL” por conducto de la Procuraduria de Proteccion
Estatal, podra solicitar a las Procuradurias de Proteccién Municipales, para que la auxilien en la ejecucion de
las medidas de proteccion que determine la Procuraduria de Proteccién Estatal.

QUINGUAGESIMA QUINTA. El “DIF MUNICIPAL" se compromete a rendir un informe mensual a través de
la Procuraduria de Proteccion Municipal, con el objeto de dar seguimiento a los asuntos en los que se realice
la ejecucion de medidas de proteccion de nifias y nifios que cometieron conducta que la ley sefiala como
delito, ello a la Procuraduria de Proteccion Estatal.

QUINCUAGESIMA SEXTA. El “DIF ESTATAL” a través de la Procuraduria de Proteccion Estatal podra
solicitar al “DIF MUNICIPAL” el apoyo para traslados de las nifias, nifios y adolescentes, asi como la de los
progenitores que cuenten con procedimiento restitucion en el “DIF ESTATAL” por conducto de su
Procuraduria de Proteccion Estatal, al ser de escasos recursos y que tengan su domicilio en el Municipio y a
su vez también podra solicitarle “DIF MUNICIPAL” la entrega de citatorios a las personas que tengan su
domicilio en el municipio, para su presentacion en el procedimiento antes citado.

QUINCUAGESIMA SEPTIMA. El “DIF ESTATAL”, por conducto de la Procuraduria de Proteccion Estatal, se
obliga a proporcionar al “DIF MUNICIPAL” y a sus Procuradurias de Proteccién Municipales, cursos de
capacitacion sobre los procedimientos competencia de la Procuraduria de Protecciéon Estatal, con la finalidad
de que las funciones de colaboracion se lleven de la manera mas adecuada.

PROGRAMA DE ATENCION A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES (ANNA)

QUINCUAGESIMA OCTAVA. E| “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL”, convienen en realizar
conjuntamente acciones de coordinacion, operacion y administracion, para llevar a cabo las acciones preventivas
que integran el Programa de Atencién a Nifias, Nifios y Adolescentes, conforme a la normatividad, politicas y
procedimientos que para tal efecto tiene establecidas el “DIF ESTATAL”.

De igual forma el “DIF ESTATAL” se compromete a brindar la atencion a todos los nifios, nifas y
adolescentes de nacionalidad extranjera considerados como migrantes acompaiiados y no acompafnados con
la finalidad de brindarle la atencién, cuidados, resguardo temporal y/o asistencial mientras se realiza su
proceso administrativo ante las instancias Migratorias y Federales, asi como su proceso de Restitucion de
derechos.

Por lo tanto el “DIF MUNICIPAL” se compromete a brindar las facilidades necesarias a la Coordinacién
Municipal del Programa de Atencién a Nifias, Nifios y Adolescentes (ANNA), a las personas voluntarias
denominadas “Promotoras (es) Familiares Comunitarias (os) y a las y a los Nifios DIFusores de los Derechos
de la Nifiez, para realizar y ejecutar la operacion y administracion del Programa de Atencion a Nifas, Nifios y
Adolescentes.
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QUINCUAGESIMA NOVENA. El “DIF ESTATAL", conviene en realizar |as siguientes acciones:

a)
b)

c)
d)

e)

n)

0)

p)

a)

Dar a conocer el Calendario Anual de Actividades SEDIF-SMDIF en el mes de noviembre del afio
anterior para conocimiento y ejecucion del “DIF MUNICIPAL”

Brindar Capacitacién al personal operativo del Programa ANNA para elaborar el Plan Anual de
Trabajo en el mes de noviembre

Brindar Capacitacion a personal operativo de nuevo ingreso de la Coordinacion Municipal

Brindar Capacitacion al personal operativo Programa de Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes
para habilitarles en la aplicacién de talleres sobre Derechos de nifias, nifios y adolescentes, Buen
Trato en las Familias y sus estrategias (charlas, taller para el desarrollo de habilidades del buen trato
y taller despensas de los buenos tratos), Prevencion de la Migracion Infantil (taller preventivo y
actividades desarrolladas en Centro Comunitario de Proteccién a la Infancia), Trabajo Infantil Urbano
Marginal y aquellas encaminadas a reforzar las ya enlistadas con la finalidad de generar factores de
proteccion en las familias, asi como una crianza positiva

Brindar Capacitacion al personal operativo del Programa Municipal para el adecuado llenado de
formatos administrativos (Listas de Asistencia, Informe Mensual, Plan Anual, Inventario de materiales
y bienes otorgados por ANNA ESTATAL, Padron de promotoras, Registro de DIFusores de los
Derechos, entre otros)

Dar seguimiento al personal del Programa de Atencién a Nifas, Nifios y Adolescentes Municipal en
materia de promocion y difusion de los derechos de la nifiez (Garantes de Derechos)

Dar seguimiento a la ejecucion y aplicacion de talleres de crianza positiva de la tematica de Buen
Trato en las Familias

Dar seguimiento a la ejecuciéon de los Planes de Reinsercion Comunitaria de nifias, nifios y
adolescentes migrantes nacionales no acompafados retornados a su municipio de origen
Seguimiento al personal operativo asignado para la atencion y prevencion del trabajo infantil urbano
marginal en los Municipios que tienen |la problematica del Trabajo Infantil Urbano Marginal.

Efectuar reuniones de trabajo trimestrales con el personal operativo del Programa Municipales y
reuniones de evaluacién para revisar areas de oportunidad y experiencias exitosas en materia de
prevencioén

Llevar a cabo el Proceso de Eleccion de DIFusora/DIFusor Estatal una vez al afio, en el mes de
febrero

Recibir y dar Vo.Bo. a la informacién mensual reportada por el “DIF MUNICIPAL”, a través de la
Coordinacion Municipal del Programa.

Convocar al ‘DIF MUNICIPAL’, particularmente a las Coordinaciones Municipales del Programa, a
Promotoras (es) Familiares Comunitarias (os) -PFC-, Encargadas (os) de CCPI y a nifas/nifios y
adolescentes DIFusores de los Derechos de la Nifiez, a través de oficio a las actividades
programadas en el Calendario Anual de Actividades SEDIF-SMDIF

Mantener comunicacion constante a través de oficios, correo electronico institucional, via telefonica,
mensajeria instantanea via Whatsapp con el “DIF MUNICIPAL”

Colaborar con “DIF ESTATAL” de la frontera y con “DIF MUNICIPAL” para las gestiones
administrativas, cubriendo el pago de boleto de avidén y emision del mismo para el traslado aéreo de
nifias, nifios o adolescentes migrantes no acompanados, originarios de nuestro estado, asi como la
recepcion del Nifo, Nifia, Adolescente migrante no acompanado en el aeropuerto como es propuesto
dentro del protocolo de atencidn para Nifias, Nifios y Adolescentes migrantes no acompafnados o
separados que se encuentran albergados.

Enviar a “DIF MUNICIPAL" la informacién generada por el Sistema Nacional DIF en materia de
tematicas preventivas (convocatorias a cursos en linea, foros y encuentros digitales o presenciales,
etc.)

Sistematizar la informacion de la operacion y administracion de talleres y actividades preventivas y de
atencion a nifas, nifos y adolescentes, que el “DIF MUNICIPAL” envie al “DIF ESTATAL”, para a
su vez enviar los informes mensuales a instancias de este dltimo y los informes trimestrales al “DIF
Nacional”
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DIF ESTATAL brindard material didactico de promociéon y educativo sobre las tematicas del
programa ANNA.

SEXAGESIMA. EI “DIF MUNICIPAL” conviene en realizar las siguientes acciones:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Realizar las gestiones tendientes al cambio de adscripcion de la Coordinacién Municipal hacia la
estructura de la Procuraduria Municipal.

Asignar a una persona exclusiva para ejecutar las acciones administrativas y operativas del
Programa Municipal, a la cual se denominara Coordinacién Municipal del Programa de Atencién
a Ninas, Nifos y Adolescentes, que preferentemente tendra formacion profesional en ciencias
sociales (Psicologia, Pedagogia, Maestra, maestro en Educacién Primaria, Innovacion y Gestion
Educativa con Especialidad en Pedagogia)

Asignar equipo de apoyo a la Coordinacién Municipal del Programa acorde con las metas que el
‘DIF MUNICIPAL’ planee lograr a través del Plan Anual de Trabajo del Programa Municipal, esto
es, personal operativo de apoyo

Facilitar que el personal operativo de las Coordinaciones Municipales del Programa esté abocado a
la_prevencion de riesgos sociales, a impulsar los factores protectores y a promover la crianza
positiva de las nifias, nifios y adolescentes y sus familias, a través de la realizacion de talleres que
consisten en planificar y aplicar programas de accion con un minimo de diez sesiones. Lo anterior
plasmado en el Plan Anual de Trabajo de la Coordinacion Municipal del Programa.

Estar en conocimiento de que las funciones del personal operativo de las Coordinaciones
Municipales no consisten en dar terapias psicologicas, ni hacer intervenciones en grupos de alumnos
o alumnos particulares que las instancias educativas, u otras instancias propias del municipio,
puedan reportar a ‘DIF MUNICIPAL’, toda vez que la naturaleza y esencia del Programa
Municipal es PREVENTIVA

Convocar a personas interesadas en realizar labor voluntaria, a las cuales se les denominara
Promotora (or) Familiar Comunitaria (o) -PFC-, las cuales pueden llevar a cabo talleres y acciones
del Programa de Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes.

Sistematizar la informacion de los talleres y acciones preventivas por medio del registro de datos en
las ‘Listas de Asistencia’, asi como en el ‘Formato de Informe Mensual’ del ‘DIF ESTATAL’.
Dicha tarea requiere sumo cuidado y atencién, ya que de lo reportado por el ‘DIF MUNICIPAL’ se
alimentan las diferentes instancias estatales y federales que requieren informacion de la operacion
de los talleres. Respecto a este punto el flujo de informacion es de la persona Encargada de CCPI y
de Promotoras (es) Familiares Comunitarias (os) hacia la Coordinacion Municipal del Programa,
quien a su vez concentra y captura en ‘Formato de Informe Mensual’ del ‘DIF ESTATAL’ para
enviar al Departamento AMA Estatal a revisién y Vo.Bo.

Destinar presupuesto anual a las acciones preventivas (tanto en la operacion como en la
administracion) del Programa de Atencion a Nifas, Nifios y Adolescentes, de acuerdo con el Plan
Anual de Trabajo propuesto por la Coordinacién Municipal del Programa

Destinar presupuesto anual para el retorno seguro de nifias, nifios y adolescentes migrantes no
acompafados, originarios de su municipio que, en su intento por ingresar a los Estados Unidos,
sean canalizados a Albergues de ‘DIF ESTATAL’ de la frontera norte de nuestro pais. Lo anterior
por los siguientes conceptos: pago de viaticos del personal del ‘DIF MUNICIPAL’ comisionado para
realizar el traslado terrestre de transporte (casetas y gasolina Querétaro — Ciudad de México-
Querétaro), pago del estacionamiento en el Aeropuerto a donde llegue el vuelo; pago de alimentos
de nifia, nifo o adolescente, asi como el traslado del adolescente a su lugar de origen

Destinar presupuesto para la adquisicion y entrega de Paquetes de papeleria a Coordinaciones
Municipales del Programa, PFC, Encargadas (os} de CCPI, para la ejecucion de las actividades vy
talleres considerados en el Plan Anual de trabajo

Incentivar de manera econdmica y/o en especie a las PFC con estimulos economicos o bien
despensas mensuales o bimestrales o semestrales o una vez al afio; con cursos de formacion
personal y de capacitacion gestionados por el ‘DIF MUNICIPAL’

23

DGDJ/477/2021




N

DIF ESTATAL
QUERETARO

DGDJ/477/2021

12) Destinar presupuesto para la adquisicion de materiales de promocion y difusion a participantes de
talleres del Programa, (cilindros, morrales, playeras, cachuchas, material deportivo)

13) En el caso de ‘DIF MUNICIPAL' con CCPI, destinar presupuesto para la adquisiciéon de materiales
para impartir talleres de capacitacion para el empleo (ufias, maquillaje, barberia, estilismo, vitrales,
herreria, panaderia, carpinteria, albafiileria, plomeria, electricidad, masajes terapéuticos etc.)

14) En el caso de ‘DIF MUNICIPAL’ con CCPI, destinar presupuesto para el mantenimiento, reparacién
y limpieza de estos; asi como para el pago mensual a talleristas y capacitadores

15) Destinar un espacio seguro para el resguardo de los materiales proporcionados por ‘DIF ESTATAL’
a ‘DIF MUNICIPAL’, correspondientes a la Coordinacion Municipal del Programa. Esto es, una
oficina_o_cubiculo con estantes cuya llave esté en poder de la Coordinacién Municipal del
Programa, de tal manera que se garantice la conservacion y preservacion de las condiciones optimas
de los diferentes materiales

16) Dotar de servicio de linea telefénica e internet a la Coordinacion Municipal del Programa y a la
persona Encargada de CCPI

17) Mantener comunicacién constante a través de oficios, correo electronico institucional, via telefénica,
mensajeria instantanea via Whatsapp con el ‘DIF ESTATAL’

18) Informar via oficio al ‘DIF ESTATAL’ cambio de personal en Coordinacion Municipal del Programa,
asi como realizar el debido proceso de Entrega-Recepcion del Programa Municipal, haciendo de
conocimiento los asuntos en tramite, el estatus que al momento tenga el Programa, la informacion
electrénica que se encuentre en el o los equipos de computo que correspondan a la Coordinacion
Municipal del Programa, asi como la revision fisica de bienes y materiales que correspondan

19) Conocer y apegarse al Calendario Anual de Actividades SEDIF-SMDIF que el ‘DIF ESTATAL’ envia Lﬁ,
via oficio en el mes de noviembre para conocimiento y ejecucion del ‘DIF MUNICIPAL’

20) Enviar informacioén fisica oficial a las oficinas del Departamento ANNA Estatal en los formatos
correspondientes (informes mensuales, Plan Anual de Trabajo, confirmacién de asistencia a
reuniones de capacitacion o de trabajo trimestral, etc.), a través de la Coordinacion Municipal del
Programa, mediante oficio firmado por Directora/Director del ‘DIF MUNICIPAL’ o, en su caso, por
Procuradora/Procurador Municipal, dirigido a Jefa de Departamento ANNA

21) Acudir a las actividades programadas en el Calendario Anual de Actividades SEDIF-SMDIF a las
cuales el ‘DIF ESTATAL’ convoca a través de oficio (Coordinaciones Municipales del Programa,
Promotoras (es) Familiares Comunitarias (os) -PFC-, Encargadas (os) de CCPI y nifias/nifios y
adolescentes DIFusores de los Derechos de la Nifiez

22) Confirmar asistencia a reuniones via oficio firmado por Directora/Director del ‘DIF MUNICIPAL’ o,
en su caso, por Procuradora/Procurador Municipal, dirigido a Jefa de Departamento ANNA

23) Confirmar recepcion de correos electronicos via correo electrénico firmando los mismos con nombre
completo y cargo

24) Asignar a un equipo de trabajo exclusivo para atender la Problematica del Trabajo Infantil Urbano
Marginal. Este equipo operativo debera contar con un responsable de la Tematica y Promotores
Infantiles para trabajo en via publica acorde con las metas que el ‘DIF MUNICIPAL’ planee lograr a
través del Plan Anual de Trabajo del Programa de Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes

25) Destinar presupuesto anual a las acciones de atencion de la Problematica del Trabajo Infantil
Urbano Marginal del Programa de Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes, de acuerdo con el Plan
Anual de Trabajo propuesto por la Coordinacién Municipal del Programa de Atencion a Nifas, Nifios
y Adolescentes.

26) Enviar informacion fisica oficial a las oficinas del Departamento ANNA Estatal en el formato ‘
correspondiente (informe mensual), a través de la Coordinacion Municipal del Programa de Atencion !
a Nifas, Nifios y Adolescentes, mediante oficio firmado por Directora/Director del ‘DIF MUNICIPAL’

0, en su caso, por Procuradora/Procurador Municipal, dirigido a Jefa de Departamento ANNA

SEXAGESIMA PRIMERA. El “DIF ESTATAL" se reserva el derecho de retirar en todo o en parte los apoyos
al “DIF MUNICIPAL”, esto con base en la evaluacion que lleve a cabo el “DIF ESTATAL” de manera
semestral, respecto de la operacion del Programa Municipal de Atencion a Nifas, Nifios y Adolescentes,
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tomandose como aspectos negativos en la evaluacion anteriormente mencionada y que pueden comprometer
la operacion del programa que nos ocupa en este apartado, como lo son:

a) Cuando el “DIF MUNICIPAL” no cuente con personal capacitado, profesional y comprometido con la
operacion de la Coordinaciéon Municipal de Atencion a Nifas, Nifios y Adolescentes.

b) Cuando el “DIF MUNICIPAL” no se realice en tiempo y forma las entregas del Plan Anual, informes
mensuales y padrones de beneficiarios del Programa Municipal de Atencién a Nifas, Nifios y
Adolescentes.

c) Cuando el “DIF MUNICIPAL” no opere de manera correcta las tematicas Nacionales y Estatales del
Programa de Atencidn a Nifas, Niflos y Adolescentes de acuerdo a la normatividad, politicas y
procedimientos establecidos para el mismo.

d) Cuando el “DIF MUNICIPAL” utilicen de manera inadecuada los materiales didacticos, de promocién
y de papeleria, asi como bienes asignados al Programa Municipal de Atencién a Nifas, Nifios y
Adolescentes.

Todo lo anterior sin perjuicio de que pueda presentarse otra causa que de origen a la suspension o cancelacion
definitiva de los apoyos otorgados al “DIF MUNICIPAL".

VIGENCIA ]

SEXAGESIMA SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONVENIO. El presente convenio tendra vigencia retroactiva al dia
01 de octubre de 2021 en virtud de la colaboracion y trabajo conjunto que han venido desarrollando “LAS
PARTES” a favor de la poblacion mas vulnerable del Estado y su Municipio, la cual convienen en dar por
concluida hasta el dia 30 (treinta) de septiembre de 2024 (dos mil veinticuatro); sin perjuicio de que el mismo
pueda darse por concluido cuando asi lo determinen “LAS PARTES” por mutuo acuerdo o cuando una de ellas
se lo comunique a la otra mediante escrito con 30 (treinta) dias naturales de anticipacion, en el entendido de que R
las actividades que se encuentren en ejecucion deberan ser concluidas salvo acuerdo en contrario. \,

SEXAGESIMA TERCERA. Ademas de las causas de suspension establecidas para cada Programa en
particular, seran causas de suspension de los Programas de Asistencia Social, las siguientes:

Cuando el "DIF MUNICIPAL” no ejecute los programas de acuerdo con las reglas de operacién de los
mismos.

Cuando el “DIF MUNICIPAL” no respete el requisito que establece el articulo 134 parrafo octavo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y, articulos 1y 11 de la Ley General de Comunicacion
Social, en cuanto a la leyenda que deberan contener la publicidad o anuncio de los programas, y que es la
siguiente:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa””.

SEXAGESIMA CUARTA. El “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL", acuerdan que cualquier modificacion al
presente convenio de colaboracién, se hard de comun acuerdo y constara por escrito, entrando en vigor la
modificacion correspondiente el dia en que ésta se realice.

SEXAGESIMA QUINTA. Ambas partes convienen en que el presente convenio de colaboracion podra darse
por concluido por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente instrumento.
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SEXAGESIMA SEXTA. El “DIF ESTATAL” y el “DIF MUNICIPAL”, por conducto de sus representantes
legales, manifiestan que en el presente convenio de colaboracion no existe dolo, mala fe o cualquier otro vicio

del consentimiento que pudiese implicar la inexistencia o nulidad de este.

Enteradas las partes del contenido y alcance legal del convenio, lo firman en la Ciudad de Querétaro, Qro., a los
19 (DIECINUEVE) DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO 2021 (DOS MIL VEINTIUNO).

POR EL “DIF ESTATAL”

TN

e osoar omll]

DIRECTOR GENE

BRO

TESTIGOS DE HONOR

\Bc\mb“’” .

SRA. CARMEN MARIA HERRERA DE KURI
PRESIDENTA DEL PATRONATO

C.P. NORMA MEJIA LIRA
PRESIDENTA DEL PATRONATO

HOJA DE FIRMAS DEL CONVENIO DE COLABORACION QUE CELEBRAN EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO DE QUERETARO, Y POR LA OTRA, EL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA

FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TEQUISQUIAPAN.
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